Sanitarios Composteros y Sistemas de RecoleccionAigua:
Alternativas para la Conservacion y Proteccién defgua en Nogales, Sonora
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instituciones de los estados de Sonora México yoha Estados Unidos. Nuestro
agradecimiento sincero va a todos y cada unodmtiividuos que contribuyeron a los
esfuerzos de, disefiar, construir, utilizar y moeio la efectividad de los sanitarios
composteros y de los sistemas de recoleccion deguial en Nogales, Sonora.
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y Secretaria, respectivamente, la Asociacion denédsae la Colonia Colinas del Sol
(AVES) cuyo entusiasmo, dedicacion y preocupacimmsps vecinos y su comunidad
hicieron posible este proyecto. Agradecemos, deidana forma, a los otros miembros del
Consejo Consultivo del proyecto quienes, estuvigresentes en las reuniones, dieron
seguimiento al los avances del proyecto y ayudanoia toma de decisiones dificiles cuando
fue necesario tomarlas: Sergio Parra (Frente CNagalense A.C.), Rosalva Lepron
(Colegio Nacional de Educacion Profesional Técniba)a Fragoso Rodriguez (Instituto
Tecnoldgico de Nogales) y Hans Huth (DepartameatGalidad Ambiental de Arizona).

Un agradecimiento especial para el Gobierno Mualae Nogales Sonora en patrticular a
Claudia Gil, por haber acogido el proyecto y lartynuidad de aprender sobre sanitarios
composteros y su funcionamiento en Nogales. Graciamas al Consejo y miembros del la
organizacion Amigos del Rio Santacruz (Friendshad $antacruz River) una organizacion
no lucrativa fundada en 1991 en el Condado de Samtérizona para proteger y mejorar el
flujo y calidad del agua del rio, por el soporteficiero al proyecto y a las familias ya que
sin este apoyo no hubieran podido ser incluidas.

Agradecemos también al padre Osvaldo GorzegnopiPRBsector de la parroquia San Juan
Bosco en Nogales, por apoyar el proyecto de deawidtr del sistema de recolecciéon de

agua pluvial instalado en su parroquia y por hadenido los fondos para pagar por el tanque
de almacenamiento; el agradecimiento a Reyna Rogelpolonia Herrera Unzueta, quienes
de forma desinteresada prestaron sus hogares cgar@$ de demostracion para los sistemas
de recoleccion de agua. Extendemos nuestro agraiéedod a aquellos que ayudaron a
disefiar y construir los sistemas de recolecciéagie: jeremy Slack (Universidad de
Arizona), y José Guadalupe Meléndez (Colonia Flbtagon).

Debemos agradecer de forma especial a los estaediamnitores quienes desarrollaron e
implementaron el programa de monitoreo de los lesgadiuis Amaya, George Apodaca,
Dulce Contreras, Julia Contreras, Jessica DantamiaMNElena Garate, Erica Koltenuk,
Carolyn Lipnick, C. Monika McGill, Jennifer Mikoleryk, Gabriela Morales, Zeida Rico
Velazquez, Heidy Rodriguez, Stephanie Schulyer,langa Tellechea Cerna. Un
reconocimiento especial a Evan Dick, quien ayuttaex la tecnologia de Sanitarios
Composteros a Nogales y posteriormente regresogieservar el desarrollo del proyecto,
para Andrea Herbert quien permanecié varios masesdo en Nogales para evaluar el
exito de la etapa piloto del proyecto, elaboro neendaciones para el nuevo proyecto y
estuvo visitando a los vecinos de Colinas del 8ok pyudar a determinar la mejor manera
de iniciar el proyecto en esa localidad.

Y, por supuesto, este proyecto no hubiera siddjpsin la disponibilidad de participacion
de los residentes de los 35 hogares en Nogaleg&quenes ofrecieron sus hogares,
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compartieron sus experiencias y su tiempo con lmsitores del proyecto y con sus vecinos
y ademas, proporcionaron retroalimentacién constaique ayudo a mejorar el proyecto.
Esperamos que este proyecto le ayude a cumpliswoleseo de mejorar no solo las vidas de
su familia y vecinos sino ademas las vidas delbgugue diariamente enfrentan los retos de
vivir y trabajar en comunidades localizadas atgdade la frontera México - Estados Unidos.
Su disponibilidad de adoptar nuevas alternativasaalejo domestico del desecho humano,
sirve de ejemplo e inspiracién para el resto detnos.



Introduccién

Este proyecto fue financiado a través del progriiordera 2012, una colaboracion entre los
Estados Unidos y México para mejorar el medio anibig proteger la salud de los
residentes fronterizos. El programa binacionalrdeaa en el mejoramiento de la calidad del
aire, proveer agua limpia para beber, reduciriksgos de la exposicion a desechos
peligrosos, y asegurar programas de emergencitaggmde la frontera México- Estados
Unidos (ver el programa frontera 2012 México- Essadnidoswww.epa.gob/border

2012). Las metas especificas del proyecto eran lasdwsitrar la viabilidad del uso de
sanitarios composteros, combinados con la recdlea® aguas de lluvia dentro de la misma
colonia, para mejorar los servicios existentesgimg drenaje. El objetivprincipal del
sistema de sanitario compostero es contener, evilibao 0 destruir organismos que causen
enfermedades al ser humano (patégenos) y redudisgb de infecciones humanas sin
contaminar el ambiente proximo y distante y sinadd@ que en el vive. Los objetivos
principales de la recoleccion de agua de lluviagdate controlar las corrientes de agua y
capturar el agua de lluvia para uso benéfico.

Antecedentes del Problema

Muchos hogares en Nogales Sonora carecen de coesexi sistema de agua potable y
alcantarillado. Los residentes de las colonias madgs son los menos probables de tener ya
sea agua entubada o conexiones al sistema dearEnal 999 un estudio hecho por
investigadores de la Universidad Estatal de AriZ@w&ona State University) encontré que
menos del 20 por ciento de los residentes de siértas de la municipalidad reciben estos
servicios Sadalla, Swanson, y Velasco 129%e encontré que Los hogares que carecen de
conexién al sistema de drenaje utilizaban letrméssas para disponer de los desechos
humanos a pesar del hecho de que muchas de ¢gtaslestaban situadas en suelo denso y
rocoso con muy pobres caracteristicas de absolod&nnvestigadores concluyeron que el
uso de letrinas constituia una de las amenazasigraicantes para el ambiente de la region.

Desde la conclusion del estudio llevado acabd @99, la falta de agua y los problemas de
la adecuada disposicion de desechos humanos hnuzmto creciendo en Nogales.
Tipicamente, en las areas que no cuentan contemsisnunicipal de distribucion de agua,
esta es distribuida en pipas a los hogares y neggaes luego almacenada en tanques de
1100 litros instalados en los techos de las constroes. Los residentes pagan en promedio
70 pesos para llenar un tanque de 1100 Lts yajhinaimadamente 3 dias (USEPA-BECC
2009). En areas que carecen de drenaje, muchdsméss aun utilizan letrinas o fosas. Estas
se llenan durantes lo periodos de lluvia y descalgmdesechos directamente a las
comunidades y al arroyo de Nogales consecuenterfley¢mdo a través de ambos Nogales
Sonora y Arizona hasta llegar al Rio Santa Cruef{gel). La gente se puede enfermar al
consumir agua contaminada con organismos o pasasitmontrados en los derrames de
drenaje y por consumir alimentos crudos o sin ehrdamente cocinados y que han estado
en contacto con agua contaminada, ademas de loaném algunas ocasiones nifios de
Nogales Sonora han perecidos ahogados en las fosas.

La propuesta de construccion de una planta dentratdo de aguas residuales y un
sistema de transportacion de agua al sur de Nogalksregion de los Alizos y la expansion
del sistema municipal de distribucién en el surdst&logales incrementara el numero de
residentes con acceso a agua entubada y aun sistetmalizado de recoleccion de aguar
residuales (USEPA 2000, 2009 : USEPA — BECC 208£Q esto no proveera ningun alivio
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para las comunidades alejadas de Nogales que natec®rvicios de agua y drenaje. Con
una gran proporcion de hogares de Nogales Sonmeatea de agua las 24 horas del dia es
muy poco probable que los residentes de algunasieslmarginadas reciban servicios de
agua y drenaje en un término relativamente cortiledgpo. Ademas, la construccion y
mantenimiento de tal sistema es costoso, y depmdeandes cantidades de agua, la cual es
escasa. Por lo tanto, es critico que se identifiguge implementen alternativas. Una
solucion es desarrollar e instalar sistemas a ndégitlencial para la disposicion de desechos
humanos que no requieran una infraestructura extefsnecesidad de agua y alternativas a
nivel residencial para recolectar agua de lluviand®era segura.
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(BARA-UA) una estudiante que realizaba su interinato, lkegabo una investigacion de
unos sanitarios composteros en Nogales los cualdarsido construidos e instalados en 7
hogares y en la Casa Misericordia. La interno d@tey que los sanitarios composteros eran
percibidos por los residentes como una mejora dabr®sas y que podian ser operados de
manera econdmica y segura en Nogales, ademadiictentia serie de pasos que se podian
tomar para mejorar el conocimiento de los residestdre el uso de sanitarios composteros.

En un esfuerzo por separado que inicio en el 2D@he Austin y sus estudiantes iniciaron el
estudio de sistemas de recoleccion de agua commafde abastecimiento de este vital
elemento y como un mecanismo para el control @edsion, y en conjunto con la
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Asociacion de Reforestacion en Ambos Nogales (ARAMNalaron estructuras activas y
pasivas de recoleccion de agua en escuelas y Isadmidogales Sonora. Los sistemas
activos de recoleccién de agua de lluvia canalizulectan y almacenan agua de lluvia
para uso benéfico y reducen la erosion del suatandel los periodos de lluvia abundante. En
2004, estudiantes de BARA-UA y el Instituto Tecrgidd® de Nogales instalaron un sistema
activo de recoleccion de agua de lluvia en la @ada Misericordia para demostrar esta
tecnologia a la comunidad.

El objetivo de este proyectBanitarios Composteros y Sistemas de Recoleccidigule:
Alternativas Para la Conservacion y Proteccion dpid en Nogales Sonoma el de
despertar el interés en estas tecnologias basaad@&xito de ambas iniciativas, sanitarios
composteros y sistemas de recoleccion de aguaoigio fue dirigido por Francisco

Trujillo y Diane Agustin trabajando con el arquiteErancisco Arturo Lujan Fernandez
auxiliados por estudiantes de la Universidad ded¥ra, escuelas de Nogales Sonora y
presidentes de las colonias de Nogales Sonora danidstalaron los sanitarios. Este
proyecto buscé integrar las dos tecnologias, midtcel éxito del proyecto y ofrecer talleres
comunitarios sobre su uso seguro. Por medio detiofiento de alternativas en lugar del
uso de letrinas y mecanismos de recoleccion de afjpeoyecto fue disefiado para tener un
impacto directo e inmediato en la reduccion deamiriacion ambiental y en mejorar la
salud humana.

Sanitarios de Composta 0 Secos como una Solucién

El desecho humano ha sido convertido en compostauehos paises alrededor del mundo
por cientos de afos, evitando tanto el uso de egua la necesidad de sistemas de drenajes.
En los 1860’as el reverendo Henry Moule invenfatentizo el “Earth Closet” (Abono
humano) www.jouirneitoforever.org/compost_humanure.htrun siglo después, en los
sesentas, los primeros sistemas comerciales darsamide composta se pusieron a la venta
en Escandinava. Desde alli la idea se movio hasiteMmérica donde se disefiaron y
comercializaron mas modelos. Hoy en dia, eddiomdernos tales como el edificio Choi
de 3pisos de la Universidad de British Columbia en \tanver Canada contiene 12
sanitarios y mingitorios que no utilizan agua yratwo mas de 1000 litros(264 gallones) de
agua por dia (Marques, Pargani y Perdue nd).
Los principales componentes de un bafio compostero s
w Un reactor compostero conectado a uno 0 mas Sani&eCcos.
= Un sistema de ventilacidon protegido con malla (egsmnes con abanico)para
remover olores , biéxido de carbono, vapor de ggsizbproductos de la
descomposicion aerdbica
w= Un medio de ventilacién para proveer Oxigeno pasaofganismos aerdbicos en la
composta
Un medio para drenar los excesos de liquido
Una puerta de acceso para remover el producta final

=
=

Las ventajas de los sanitarios composteros sonwdables a los hogares a la comunidad y
en general al medio Ambiente. Para los hogaregelaigjas incluyen (1) gran reduccion en el
almacenaje de agua y en los costos de abastean(®miroduccion de composta (3)
reduccion de riesgo de que nifios caigan dentragdfosas y (4) Abono con altos niveles de
nutriente para mejorar el suelo. Para la comunidadsentajas incluyen (1) la eliminacion de
cargos por drenaje, instalacion de tuberia y catanantenimiento (especialmente cuando
se combinan los sistemas de aguas grises (2) ga@éudel costo del agua. Otros beneficios
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ambientales mas amplios incluyen la minimizaciémgeactos debidos a almacenaje e
instalacion de tuberia, asi como la reduccién dspdrdicio de nutrientes hacia los canales.

Debido a la alta densidad de poblacion, las ardsmas requieren atencion especial
(Cérdova 2001). De acuerdo a Cordova (2001, pl83:servicios sanitarios secos deberian
por lo menos considerarse como una opcion sangaraquellos casos don@g:gobiernos
locales y departamentos de servicios de agua mertis condiciones financieras u
organizativas para construir sistemas de drenagggmientos de agua o para mantener esta
infraestructura en buenas condiciones de operalg)@onde los sistemas sépticos u otros
servicios sanitarios constantemente presentkas faé funcionalidad y permiten que
nutrientes y patdgenos se filtren a las reservagda «¢) cuando la escasez local de agua es
tan intensa que no es razonable el uso de aguawomeadio de transportacion para excretas
a expensas de otras necesidades importamtedande sistemas de drenaje obsoletos o
disfuncionales necesitan ser remplazados en didaxtao donde se planean nuevos
desarrollos habitacionales en los que se puedearlahorros econémicos y ambiéntales al
evitar el uso de agua para los servicios sanitdbebido que esta es la evaluacion mas
compresiva del uso y aplicacion de servicios saofaecos en México, los siguientes
parrafos resumen los resultados de la investigat@d@oérdova resaltando las conclusiones
gue son relevantes para Nogales.

Entre Agosto de 1999 y Diciembre del 2000, Cérd@@®1) condujo un estudio de 6
programas urbanos a gran escala de servicios sasis@cos a traves de México para
caracterizar la implementacion de programas diftem obstaculos y oportunidades en una
revision de programas de servicios sanitarios s€u@siova encontré que la mayoria de los
programas fueron localizados en asentamientosuiaegs donde las autoridades locales se
habian rehusado o eran incapaces de proveer sarpigblicos a las poblaciones urbanas y
suburbanas de rapido crecimiento . Los progranm&®ffuiniciados por organizaciones
comunitarias de base, organizaciones no gubernatesngobiernos locales, fabricantes de
sanitarios secos agencias internacionales y uneeténdad, con soporte financiero de
fundaciones privadas, agencias internacionalesnpadias privadas. La motivacion
principal para desarrollar proyectos de servicastarios secos en areas urbanas fue para
mejorar la salud publica o para la proteccion dedlim Ambiente. Las diferencias claves
entre programas incluyeron el modelo de sanitato sitilizado, el costo del sanitario para el
usuario, las técnicas de capacitacion del ususoorte técnico o seguimiento de las
necesidades del usuario después de la instalaei@axitario, y el manejo del producto final
del sanitario. Inclusive en algunos de los progsaqee proporcionaron el soporte técnico al
usuario, este se redujo significativamente o fiseadetinuado después de un periodo de 2 a 5
afos. La mayoria de los programas encontrarongrad similares, y varios fueron
abandonados antes de superar los obstaculos: tarim#étyeron iniciados por personas y
organizaciones fuera de la comunidad y la comunidaao un todo decidié no participar en
el proyecto o en las discusiones de los problemassgrgieron o en la busqueda de
soluciones, en todos los programas Coérdova encaatrérios muy satisfechos y usuarios
insatisfechos y sanitarios que estaban funcionpedectamente y otros en muy malas
condiciones y con problemas.
Basado en los resultados del estudio, Cérdova (2002-13) propone las siguientes
recomendaciones:
= El financiamiento debe ser asegurado desde elipiongara todas las fases del
programa, incluyendo un programa de seguimientoslgrio el cual debera
continuar por lo menos por un periodo de 2 afitesta que se extraiga el primer
lote de solidos de los sanitarios, incorporand@cigcion, solucion de problemas y
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asistencia técnica; debe haber financiamiento personal asi como para material
promocional y educativo.

@ Los sanitarios deben completarse y entregarseuslagios inmediatamente después
de terminarlos y en ese punto deberan ser comptatanfuncionales para
incrementar las posibilidades de uso correcto pdemel duefio.

= Para la seleccion del tipo de sanitario se debart@m cuenta las condiciones
climaticas y culturales bajo las que seran usadiebg existir un programa piloto
antes de una instalacion de sanitarios a granaepagh permitir que el modelo
seleccionado sea el apropiado.

= Los usuarios deberan ser entrenados en el usam&rso y ser incorporados a un
sistema de retroalimentacién entre ellos y los tones y disefiadores del sistema,
esto con el objeto de mejorar el disefio del sanijalos programas de
implementacion.

= Los planificadores del programa deberan anticipprs@pararse para todas las etapas
del uso del sanitario incluyendo donde y como alr&mlos usuarios el material
utilizado como aditivo carboénico para los sanitayaomo manejaran y dispondran
del producto final

= Los programas, especialmente los iniciados pogddsernos locales y /o que
dependen de individuos altamente motivados y catisos, deberan proveer
continuidad a largo plazo del programa.

El proyecto de Nogales se llevd a cabo con estasmendaciones en mente. Se reconoce que
la separacion de la orina es beneficiosa paradeacn de los sanitarios composteros (ver
también Salmoén et al.nd), sin embargo, debido seaele minimizar la complejidad
tecnoldgica del proyecto y para minimizar las diferias entre el uso de los sanitarios
composteros y de los sanitarios convencionalesletdeas, asi como de las condiciones
aridas de Nogales, el proyecto Nogales utilizotaans que combinan desechos sélidos y
liquidos.

Disefio e Implementacién del Proyecto Nogales

El proyecto de sanitarios composteros y recolecd@agua pluvial en Nogales Sonora fue
desarrollado e implementado de manera que gaaaiatial maximo el éxito y evitaria
problemas que ya fueron identificados en prograsmasares desarrollados en otros lugares
de México. Los elementos claves del proyecto son:

Tarea 1. Establecimiento del consejo consultivo, llevamb@reuniones trimestrales, y
asegurar la comunicacion entre los participantespiteyecto.

Tarea 2. Seleccion de la colonia y los hogares

Tarea 3. Llevar a cabo talleres para introducir la tecngia y capacitar a los miembros de
lo hogares en el uso de estas tecnologias

Tarea 4. Construccion de sanitarios composteros

Tarea 5. Construccion de los sistemas de recoleccion da aduwial

Tarea 6.monitorear el uso de sanitarios y sistemas de ssmmbn de agua.

Tarea 7.llevar a cabo contactos comunitarios dentro de &leg Sonora y en la region
fronteriza para compartir los resultados del proigec

La planeacion del proyecto fue desarrollada emitagvera del 2007, y los lideres del
proyecto fueron notificados en Noviembre que eypcto seria financiado. Sin embargo,
después de un tiempo y debido a cambios de ligeraz la organizacién no gubernamental



gue fungiria como lider del proyecto en Sonorareyecto tuvo que ser reorganizado. En
Mayo del 2008, el proyecto final fue aprobado ¥irse6 el acuerdo entre la Comision de
Cooperaciéon Ambiental Fronteriza y Arturo Lujanr@rdez. Francisco Trujillo fungio

como director del proyecto, responsable de supariasios los aspectos del disefio y
construccion de sanitarios composteros y de ltsrs@s de recoleccion de agua, dirigid
ademas los eventos de contacto comunitario. Diarstiasistio en la administracion del
proyecto, liderando el desarrollo del programeiaide evaluaciéon de los hogares, ayudo
ademas en los eventos de contacto comunitariooEiento en que los recursos estuvieron
disponibles para la compra de materiales del ptoyetprecio de madera, cemento y otros
materiales se habia incrementado de manera evabld (casi el doble en algunos casos),
de tal manera que solo se pudieron completar 3&sd&0 originalmente previstos.

Una ves notificados que el proyecto seria finahwias lideres se reunieron con oficiales del
gobierno municipal quienes recomendaron que elgutoyde sanitarios composteros se
llevara a cabo primeramente en la Colonia Colinals3al, una comunidad en el lado este de
Nogales que carece del servicio de agua y drengije ylebido a la topografia de la regiéon
donde se encuentra localizada, es muy poco probabkleeciba los servicios en un futuro
cercano. Los lideres del proyecto se reunierona®directivos de la asociacion de Vecinos
(AVES) de esa colonia, quienes aceptaron el proygetforma entusiasta e iniciaron un
proceso de notificacion a los residentes reunidosloombres de aquellos que deseaban
conocer mas acerca del proyecto.

Establecimiento del Consejo Consultivo y Finalidaailel Disefio

El consejo consultivo fue organizado de tal formaa opcluia representantes del gobierno,
organizaciones no gubernamentales, académicos esagpprivadas; los lideres del
proyecto solicitaron la capacitacion de individyasrganizaciones con demostrado
conocimiento e interés en la solucion de probleamaisientales en Nogales y en las
necesidades de los residentes de las comunidadegodeingresos en la ciudad (ver tabla 1).
El consejo consultivo era responsable de superglgaoyecto, incluyendo asistencia en la
seleccion del disefio final de los sanitarios cortgros y en los sistemas de recoleccion de
agua y ademas de desarrollar un plan y el critliriseleccion de los hogares que recibirian
los sanitarios composteros. El consejo consuli@veesnio trimestralmente durante el
desarrollo del proyecto.

Tabla 1: Nombres del Primer Consejo Consultivo

Sector Organizacion Nombre del Representante
Vecinos Colinas del Sol AVES Cristina Rico Velasgue
Colinas del Sol AVES Martha Hernandez Lamas
Gobierno Local Municipio de Nogales Adriana GuerrBlartinez
Gobierno Estatal Departamento de Calidad del Aire Hans Huth
de Arizona
Industria/ Negocios Asociacion de Profesionales en Celia Gastelum
Seguridad y Ambiente (APSA) Alejandro Almaguer
No-Gubernamentales Frente Civico Municipal Sergiod®
Instituto Tecnoldgico de Nogales
Académicos (ITN) Irma Fragoso
Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica (CONALEP Rosalva Leprén




Debido a otros compromisos, los miembros de APS#hdbnaron el proyecto en las etapas
iniciales de su desarrollo. Con excepcion de esidente, la participacion del consejo
consultivo fue en general muy nutrida; aunque r@presentacion del gobierno local no le
fue posible atender las reuniones del consejee@@sentante recibid copias de las actas de
todas las reuniones y fue enterado de forma redeléos progresos del proyecto. El
beneficio de la comunicacion con oficiales del gotd local se puso en evidencia durante la
primavera del 2009 cuando la administracion loeaeerco a los lideres del proyecto para
utilizar fondos del gobierno para extender losratea del proyecto. (Védevando a Cabo
Contacto Comunitario con los Responsables de tadalde Decisionés

Antes de presentar el disefio al consejo consultrgdjderes del proyecto llevaron a cabo
una investigacion para identificar los modelos algtarios que serian mas susceptibles de
funcionar bien en el clima y las condiciones amiailrs de Nogales. Los miembros del
consejo revisaron y discutieron los diferentesfibsale sanitarios y aprobaron el que se
muestra en lfigura: 2 los cuales incluian las siguientes caracteristicas

= Dos camaras dentro de las cuales se lleva acabeguraerobico de

descomposicion, mas 4 paredes y el techo.
= La parte posterior de la estructura por dondexsaela composta debera quedar
orientada hacia el movimiento del sol en la mediel#éo posible.

= Una camara hecha de bloque de 44 Pulgadas de %08@ Pulgadas de ancho x
27 Pulgadas de Alto, dividida por la mitad paracios secciones, abiertas en el
fondo y con una losa de cemento en la parte sugsara servir como asiendo del
sanitario, la estructura de las camaras funcionaodos cimientos de las paredes
las cuales pueden ser de bloque convencional tbdads de concreto fibroso.
Un sistema de ventilacién de tubo pvc de 4 pulgadsde el interior de las
camaras asta el exterior para ventilacion.
Dos puertas de 20 x 24 pulgadas en la parte postirilas camaras para ser
utilizadas como acceso para extraer la composta.
Un asiento de sanitario debidamente sellado.
Una malla colocada al final de los tubos de veritia
Sellado en cuarteadoras y ranuras de paredesq. tech
Las instalaciones pueden localizarse adjunto &ianda con acceso desde el
interior o en la parte exterior separado de laevida.

W

W

Wy

Figura 2 Diagrama de los Tanques de Deposito



Basado en evaluaciones de otros proyectos de gasit@mposteros y en discusiones con
residentes de la colonia los lideres del proyedtsyniembros del consejo acordaron construir
no solo los tanques sino también las paredes dmtotarios con el objeto de asegurar que los
sanitarios serian terminados dentro del periodguslecto para poder iniciar el monitoreo y
llevar a cabo un proceso de evaluacion del proyeatotal forma que los tanques fueran
utilizados segun el proposito del proyecto. Estasiten significd que el costo de construccion
de cada sanitario se incrementaria; debido a esttdgseo del consejo directivo de evitar un
modelo de caridad y asegurar que las personasqigeran los sanitarios harian buen uso y
mantenimiento de ellos, los miembros del consejodaron que cada hogar que recibiera un
sanitario tenia que contribuir con mano de obr@enales o una aportacion econdmica para la
construccion de su sanitario.

Seleccidn de colonias y hogares
El consejo consultivo ayudo a guiar y supervissarckalonias y los hogares donde se
construirian los sanitarios. El consejo aprobdgelisnte criterio de seleccién para los
hogares que recibirian los primeros sanitarios:
1. La familia no tiene sanitario o0 esta usando urranket
2. Existe suficiente espacio para construir el sanitar
3. El sitio esta listo
4. La familia tiene los recursos (material o dinerajgocontribuir con el costo del
sanitario, o alguien de la familia puede ayudarlaaronstruccion de tal manera que
las familias inviertan en el proyecto desde susaosi
5. Hogares con mas de un residente recibira priorigdde esta forma mas gente se
beneficiara del sanitario.
6. Los miembros del hogar son propietarios del terfarcasa no esta siendo rentada.

Utilizando este criterio y trabajando con base mmlista de personas las cuales atendieron
las sesiones de informacion y proporcionaron susbmes para recibir un sanitario, el
consejo consultivo y los lideres del proyecto satetaron el primer grupo de 12 hogares que
recibirian sanitarios y los 3 primeros hogares @& construirian los primeros sanitarios.

A continuacion se describe el proceso por el mshbgares fueron notificados de su
participacion en el proyecto.

1. Representantes de ese hogar asistieron a endallntroduccion. Los talleres se
anunciaron dentro de la colonia a través de vadantie forma verbal por miembros de la
asociacion de vecinos (AVES).

2. Posterior a la realizacion del taller, represetas de los hogares quienes aun
mostraban interés en participar en el proyectaipireun sanitario de composta se
reunieron con estudiantes del buré de investigaaphicada en antropologia de la
universidad de Arizona (BARA-UA) y estudiantes deteparatoria de Nogales para
firmar un acuerdo se visita a sus hogares .

3. Los estudiantes de BARA- UA y Nogales visitalmmhogares para completar los
formatos de evaluacion (ver apéndice 1)

4. Estudiantes de Nogales BARA- UA y facultativesadujeron la informacion en una
base de datos y prepararon un resumen para losonugmel consejo consultivo
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5. Miembros del consejo consultivo revisaron lainfacién de los hogares y
establecieron la prioridad de los hogares que dmbeecibir un sanitario de acuerdo al
criterio de seleccion.

6. Los estudiantes de BARA- UA y Nogales visitalmmhogares para informarles sobre
la decision del consejo consultivo y confirmar pawando los hogares estarian listos para
iniciar la construccion.

7. Los estudiantes de BARA- UA y Nogales se reameon los directivos del proyecto

y construccion para establecer un calendario dsteation para cada sanitario, tomando
en cuenta la siguiente informacién: si el sitiacdastruccion en la casa estaba listo para,
para cuando el hogar contaria con por lo menogaria del dinero o el material y el

lugar donde el hogar estaba localizado.

8. El equipo de construccion construyo el sanitario

9. Una vez terminada la construccion, estudiardeBARA-UA y Nogales visitaron los
hogares e iniciaron el monitoreo (semanalmentei@egp mes, mensualmente los
siguientes 3 meses y una vez cada 2 o 3 meses$ gsto del afo).

Los lideres del proyecto y miembros del consejsuliivo estuvieron de acuerdo ademas,
gue seria de beneficioso construir algunos saogam lugares publicos con el objeto de dar
a conocer esta tecnologia y dar informacién aadedas sanitarios (ver construccion de
sanitarios mas adelante).

El proyecto habia sido disefiado inicialmente pachuir sistemas activos de recoleccion de
aguas como demostracion, en hogares y lugares d@mos: Los lideres del proyecto y
representantes de la colonia trataron de obtesgrdomisos necesarios para instalar un
sanitario de composta y un sistema de recolec@d@ygda en el centro comunitario de su
colonia. Sin embargo debido a que el centro coratiaihabia sido construido con
financiamiento del gobierno federal, era necesabitener los permisos de oficiales del
gobierno antes de hacer cualquier modificaciordicsn. Los representantes locales
mostraron apoyo al proyecto pero debido a lossetran la obtencidn de los permisos
necesarios y el corto tiempo del proyecto en génesalideres del proyecto y miembros del
consejo se vieron obligados a buscar otras alieasat

Los lideres del proyecto y miembros del consejcsatiivo decidieron que los sistemas
activos de recoleccion de agua deberian ser cahatra instalados tanto en lugares publicos
como privados. Se seleccionaron 2 hogares dentiea®onia Colinas del Sol, el primero

de ellos en una casa frente al centro comunithgaad, en acuerdo con el residente de ese
hogar, podria ser utilizado como demostracioneguado hogar se localizaba en otro lado
de la colonia y fue seleccionado para recibir glseo sistema por que su duefia operaba una
pequefia tienda desde su hogar, y habia constroidstema rudimentario de recoleccion de
agua y para ese proposito compro un tanque de alraagento de agua, la duefia estuvo de
acuerdo en utilizar su casa como demostracioriti&lsgleccionado para el sistema publico
fue una iglesia localizada en otro extremo deudad en la Colonia las Torres, el sacerdote
encargado del templo, estuvo de acuerdo en bukftaamciamiento necesario para la
compra de una cisterna de 100,000 litros, la caltemnia servicio de drenaje pero no contaba
con servicio de agua entubada; el propdsito eliaartel agua de la sistema para los sanitario
gue ya estaban instalados en la iglesia y pareulales la iglesia tenia que estar comprando
agua.
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Talleres de Informacion y Capacitacion

Los lideres del proyecto organizaron talleres sehnétarios de composta y recoleccion de
agua para introducir estas tecnologias. El priaitartde informacion se llevo a cabo el 8 de
Marzo del 2008 y atendieron aproximadamente 58opeis (ver apéndice 2 para la
presentacion). Mas alla de los talleres de introidung la mayoria de la capacitacion para este
proyecto se relacionaba con los sanitarios de cetapla capacitacion para los sistemas de
recoleccion de agua se llevo a cabo de forma iddalien cada sitio de construccion. El
Domingo 20 de Abril, una vez seleccionado el grupicial de 12 hogares que recibirian un
sanitario los miembros del equipo del proyecto tagupervision de Truijillo, Lujan y

Austin, llevaron cabo una sesién de capacitacida @segurar que los miembros de los
hogares tuvieran la informacion necesaria parasgugntieran confortables en el uso de su
sanitario. Plantearon con los residentes un papd®nes de lugares donde podria ser
utilizada la composta en el futuro, incluyendoeazitco comunitario donde los residentes
habian planeado plantar arboles. De las 12 faniilielmente seleccionadas solo la mitad
finalmente recibieron sanitarios en la primera @talos de ellos no quisieron el sanitario,
uno de ellos se cambié de domicilio a otra colamites de que fuera construido el sanitario,
2 de ellos no pudieron reunir su contribucién yigrioh ser excluidos de la lista (como se
vera mas adelante, posteriormente se hicieronresiipara reunir fondos para estas familias
y otras en situacion similar ), y una familia pidjde la construccidén de su sanitario se
pospusiera para el otofio. En Mayo 31 se llevo cabgegundo taller de construccion el cual
atendieron alrededor de 20 personas. Despuédldel éstudiantes de la universidad de
Arizona y de Nogales iniciaron la evaluacion deHogares de las personas que expresaron
interés en participar en el proyecto, y se seleermn 9 hogares mas que recibirian un
sanitario. Después de los talleres y de las prisn@astrucciones, se seleccionaron mas
hogares para recibir su sanitario, esto fue heohelirector de construccion y los lideres
de AVES utilizando el criterio previamente estalnlec/ aprobado por el consejo consultivo.

Construcciéon de Sanitarios

La construccién de sanitarios se llevé a cabo eta@as en la primera se construyeron 12
sanitarios entre Junio y Julio. En Septiembre yidlobre de completaron los siguientes 15
sanitarios y 2 mas fueron construidos parcial mesrtein esfuerzo para promover que se
adoptara el disefio y construccion por personaa delbnia que estaban construyendo su
propia casa, los lideres del proyecto y miembrdsal@sejo consultivo ofrecieron apoyo a
una persona que habia expresado interés en delgbooy que tenia las habilidades
necesarias para construir su propio sanitariozatitio el disefio y materiales del proyecto.
Desafortunadamente este individuo encontré prolderoaelacionados con el sanitario y no
lo pudo terminar durante la duracion del proyecto.

Se construyeron 2 tipos de sanitarios, dentradasa y fuera de la casa, como se muestra
en la fig. 3. Inicialmente la mayoria de los resige se mostraban reacios a construir su
sanitario dentro de sus casas, ya sea por guasas estaban construidas de madera y otros
materiales y planeaban mejorarla en el futuroragpe percibian que los sanitarios
composteros serian como las letrinas y no podiagimarse una dentro de sus casas,
conforme el proyecto avanzaba y los residentespondiobservar como trabajaban los
sanitarios de sus amigos y vecinos, varios indivédpidieron que sus sanitarios fueran
construidos adjunto o dentro de sus casas. Aderaass residentes que estaban
construyendo su casa de blogue iniciaron la cotstin de sus casas alrededor de sus
sanitarios.
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Sanitarios Adjunto o
Dentro de la Casa

Sanitarios Fuera de la
Casa

Figura 3. Sanitarios interiores y exteriores

Dos grandes obstaculos en | a construccion dessasifueron la incapacidad para utilizar
mano de obra voluntaria y el alza de costo de maégsrdurante el 2008 y parte del 2009. El
proyecto fue desarrollado inicialmente con la ioién de que los residentes proporcionaran
a alguien para ayudar en la construccion del samiteduciendo con esto el costo y
difundiendo el conocimiento acerca de como consédianitario dentro de su comunidad.
Sin embargo la mayoria de los residentes trabagua fde la colonia, especialmente aquellos
gue tienen experiencia en construccion, de taldogoe el tnico momento que los hogares
podrian proporcionar ayudantes era en dias nodales (lo que podria ser mafana tarde o
noche) o los Domingos. Esto probo ser muy inefieigrara el equipo de construccion el
hecho de iniciar la construccién simultanea deogasanitarios y tener que moverse de un
sanitario a otro segun la disponibilidad de losdayes. El consejo consultivo decidio por lo
tanto hacer que los residentes contribuyeran aamses econémicos o materiales en lugar
de mano de obra, a cambio de sus sanitarios. Meysp@sidentes pudieron pagar la suma
completa al inicio de la construccién, o adqualds los materiales, de tal forma que el
consejo directivo estuvo de acuerdo en establewecuenta bancaria para que los residentes
hicieran sus depdsitos conforme pudieran hacedtat@mmpletar su contribuciéon. Fue mas
eficiente y efectivo pagar a los trabajadores desitaccion por sanitario terminado en lugar
de pagar por hora, permitiendo a 2 lideres de nmwdn contratar sus propios trabajadores
y construir los sanitarios a un paso que asegutar@nminacion de los sanitarios a tiempo.
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Con el objeto de mantener a los trabajadores oagpagara obtener algun ahorro por medio
de la compra de mayoreo, el proyecto inicio la c@ge materiales para los sanitarios antes
de que las familias hubieran completado su cantidn. El centro comunitario de la colonia
se utilizo para la administracion del material@sno para los talleres comunitarios.

A principios de Diciembre el proyecto estaba apulgderminar y se acercaban los retrasos
debido al invierno y a los dias festivos, y conebas el acuerdo de construir 35 sanitarios, 3
de ellos tuvieron que ser terminados y 5 quedaemidipntes de construir. La construccion se
detuvo en Diciembre y Enero debido al clima y lesdestivos tiempo en el cual los
trabajadores de la construccion salieron fueraaguldad por varias semanas, lo que
ocasiono dificultades para reiniciar; los trabajadal darse cuenta que el trabajo estaba casi
concluido, habian iniciados la busqueda de otadmjos. Ademas, la construccion de los
sanitarios faltantes se retrasé debido a que aadgiuogares no les fue posible contribuir con
Su aportacion economica o el equivalente en mésrig los fondos finales del proyecto no
se recibieron hasta la tercera semana de Ene@eRBimces estaba claro que algunas
familias no podrian reunir el dinero para complstes sanitarios, asi que el consejo directivo
y los lideres del proyecto desarrollaron estrategéaa cubrir esos costos. Los lideres del
proyecto trabajaron con una organizacion no gulbeengal del sur de Arizona (Friends of
The Santa Cruz River, ver contacto comunitarioapaunir fondos y ayudar a las familias a
pagar su porcion de los sanitarios.

Por otro lado y en respuesta a la solicitud deanganizacion, los lideres del proyecto
desarrollaron y sometieron una propuesta al Foedaccion Solidaria/ Global Green
Grants México, para solicitar recursos adicionpbs desarrollar disefios alternativos de
sanitarios para familias con mas de cinco miemasdbsomo un disefio que separaria la orina
de las eses. En el mes de Enero los lideres dgtgiafueron notificados que el proyecto
habia sido seleccionado para ser financiado, sbaego después de numerosos correos
electrénicos y llamadas de telefonicas a esa @geion estas no fueron contestadas, de tal
forma que los recursos nunca se recibieron.

Ademas, debido al interés mostrado en los sarstaiéoccomposta por parte de autoridades
locales, residentes y vecinos en otra partes ded&ad el consejo consultivo y los lideres del
proyecto decidieron trabajar con individuos detamunidades para compartir la
experiencia en la construccién y el disefio, estoat@roposito de que se pudieran construir
sanitarios en otros lugares. Se hicieron visitagas localidades, se inicio el disefio de 3
sanitarios, y la construccion de 2 mas. Cadaaitfeentd problemas particulares- por
ejemplo, en u no de los lugares el acceso fue bedpicuando un vecino interpuso una
demanda legal contra el duefio de los terrenos. Agleimransportar materiales y hacer
arreglos para que los trabajadores de la constmisa trasladaran a otras comunidades
probd ser caro y consumia mucho tiempo. Despugarites meses de esfuerzo los lideres
del proyecto en acuerdo con los duefios de las,assontinuaron el trabajo en esos 3 sitios
y enfocaron su atencion de nuevo en Colinas del Sol

A principios de la primavera los lideres del prageftieron contactados por personal de la
administracion municipal de Nogales Sonora conaetspa la posibilidad de recibir fondos
del gobierno federal para construir 25 sanitaagsautoridades municipales pidieron que los
materiales restantes para este proyecto se wifizaomo apalanancamiento de los fondos
para construir los sanitarios adicionales; los éendel gobierno fueron asignados para
trabajadores desempleados, y solo el 2 por ciezitdidero podia ser utilizado para
materiales. Los materiales que se habian compr@adogste proyecto pero que no habian

14



sido utilizados para la construccion de los 3 saioi$ faltantes fueron incluidos como
apalancamiento para el nuevo proyecto; los dudédss hogares fueron contactados y se
les explico la situacidén. Ninguno de ellos tenieursos para cubrir su contribucién asi que,
estuvieron de acuerdo en retrasar la construc@d@us sanitarios hasta que se iniciara el
proyecto de la cuidad. Se pidi6 a los lideres d&ygxto ayudar a coordinar la seleccién y
capacitacion de los nuevos hogares. La construcidda segunda fase inicio en Mayo del
2009; un ingeniero de la administracion municiggNsbgales asumié la direccién de la
construccion de los sanitarios, en coordinacionedairector de este proyecto. Para el mes
de Septiembre, los 5 sanitarios faltantes de est@pto habian sido completados y se habia
iniciado la fase de monitoreo. La segunda etapardgkecto continud y la administracion
municipal anticipa que terminara los 20 sanitafadtsintes para finales de Enero del 2010 los
fondos remanentes de este proyecto fueron dediqada arreglar los problemas
encontrados en los sanitarios construidos en lanslegetapa y en la compra de asientos de
madera para remplazar los de plastico que fueibradios en el proyecto de la ciudad, los
asientos de plastico no pueden ser sellados canmete cuando se colocan en los tanques
del sanitario permitiendo el acceso de insectos &nques de composta.

Construcciéon de Sistemas de Recoleccion de Agua

Se construyeron 3 sistemas activos de recolec@@yda entre Julio 5 Y Octubre 31 (ver
figura 5). Los 3 sistemas contienen canales, dugasida y cisternas para almacenamiento
de agua de lluvia. La construccion en los 3 sikmsetrazo debido a irregularidades en la
construccion inicial de los edificios, problemasmbnando los programas de trabajo de la
construcciones de esos sistemas, problemas paratearamateriales en Nogales Sonora y se
encontraron algunos inconvenientes para aquellesegibirian el sistema consistentes en
obtener los recursos para la compra de la cistetrmmpromiso de obtener recursos para la
compra de la cisterna fue uno de los criterioszatilos para seleccionar a los receptores de
los sistemas). Los sistemas fueron disefiados peltariun sistema de primera descarga,
pero los aparatos de primera descarga tuvieros@uardenados y enviados desde Australia,
y estos fueron disefiados para ser utilizados dwerimde 3 pulgadas. Debido que la tuberia
de 4 pulgadas es mucho mas comun y mas economiagates Sonora y que uno de los 3
edificios ya tenia la tuberia a la que se conegtasto dificulto el construir sistemas que
pudieran incorporar aparatos de primera descarga.

Figura 4. Fotos de sistemas activos de recolec®dgua
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Monitoreando el Uso de Sanitarios y Sistemas delRecion de Agua
Sanitarios

Estudiantes de BARA-UA, bajo la direccion de la tboa Austin, disefiaron, hicieron
pruebas piloto e implementaron un programa de moi@utpara las casas que recibieron
sanitarios (ver apéndice 3). Se seleccionaronuligsttes de preparatoria residentes de la
colonia Colinas del Sol para trabajar en el prograe monitoreo. Para el Verano del 2008 3
estudiantes de BARA-UA y 2 estudiantes de CECyTa&ddn sido entrenados e iniciaron un
programa piloto para probar el monitoreo en losaneg} El programa fue disefiado para
continuar por mas de 1 afio y llevarse a cabo adrde la duracion del proyecto. El
programa incluia 3 pasos — una evaluacion ini@dbd casas para asegurarse que los
residentes entendieran las caracteristicas denitarsa compostero y que quisieran tener
uno; visitas semanales durante el primer mes teposnente visitas cada mes y cada 2
meses. El monitoreo regular y continuo de todosé#wstarios se vio interrumpido debido a
cambios dentro de los hogares en casos como cl@sdoembros de la comunidad se
ausentaron de forma temporal para buscar trabajidar algun familiar enfermo en otro
lugar o se cambiaron lejos y también por eventesafectaron a todos tales como dias
festivos o tormentas de lluvias severas que dificon el acceso a la colonia. Por ejemplo,
una familia se salio de la casa donde se habidraasun sanitario y la casa permanecio
desocupada por varios meses. Cuando los nuevasinogise cambiaron, los monitores del
proyecto se reunieron con ellos para discutir @y@cto y el programa del monitoreo ellos
estuvieron de acuerdo en ser incluidos; fueron tameados 2 veces el primer mes y
posteriormente una vez al mes hasta el veranesArgle los cambios, para principios de
Septiembre del 2009, 24 de los hogares habiamsititoreado por lo menos 8 veces, 2
habian sido monitoreados 7 veces y 2 hogares cuigsbros recientemente habian
empezado a utilizar sus sanitarios (incluyendaial rgcientemente se habia cambiado de
casa durante el periodo del estudio) habian sidutoreado 5 veces. La gente de los 2
hogares restantes no estaban utilizando sus sasitee forma regular; los ocupantes de uno
de los hogares raramente estaban presentes donéac&l programa de monitoreo ayudo a
los lideres del proyecto a identificar problemas s sanitarios originados desde su
construccion (puertas que no fueron instaladagctamente o ventanas faltantes) y aquellos
originados por los participantes relacionados caaraler el uso de los sanitarios (ver
resultados mas adelante). Las visitas a los hofjagesn complementadas con talleres
comunitarios y reuniones.

Los lideres del proyecto procuraron fondos del Blednvestigacion Aplicada en
Antropologia (BARA) de la facultad de Antropologia la Universidad de Arizona para
apoyar a un estudiante que trabajaria en conjumac estudiante del Instituto Tecnoldgico
de Nogales y con internos de la Universidad deohi@dzpara continuar el monitoreo,
trabajaria ademas, con los residentes que yaradtibido sus sanitarios y estaban
produciendo composta, y para llevar a cabo tallevezunitarios con las familias que estaban
recibiendo sanitarios del programa del gobiernoioipal. Conforme se terminaban los
nuevos sanitarios, las familias fueron visitadaslg® estudiantes que llevaban a cabo el
monitoreo y si estaban de acuerdo eran agregagasgehma de monitoreo.

Sistemas de Recoleccion de Agua

Los sistemas de recoleccién de agua fueron meaitims por estudiantes de la Universidad
de Arizona. Los estudiantes visitaron los hogarkesiglesia donde los sistemas habian sido
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instalados para conocer como estaban funcionamesppnder a cualquier pregunta que
tuvieran los receptores.

Llevando a cabo Contacto Comunitario

Se llevaron a cabo Varios esfuerzos para real@aactos comunitarios durante la duracion
del proyecto, para asegurarse que los resideatizs@olonia Colinas del Sol estuvieran
familiarizados con el proyecto, y ademas para cotinpi@ informacion acerca del proyecto
con otros a quienes les gustaria tener un sanitaasegurarse que personas del gobierno
municipal y del sector de organizaciones no lugaaticonocieran del proyecto y sus
resultados. Como fue descrito en la seccidon sabeeristruccion del sanitario, los esfuerzos
por construir sanitarios en otras comunidades tasul ser complicados debido al costo de
transportar materiales y trabajadores a sitios distgntes. Sin embargo, debido a la
participacion de oficiales del gobierno municipatia finales del proyecto, ya se estaban
construyendo sanitarios en otras colonias ademéslitas del sol.

Dentro de Colinas del Sol

Los esfuerzos de contacto comunitario dentro @el@nia probaron ser muy exitosos. Los
talleres atrajeron a varios residentes y propoecimm oportunidades para responder a sus
preguntas. Sin embargo, fueron mas efectivas &ssidel monitoreo durante las cuales los
residentes pudieron hacer preguntas y recibir mimé@ion, y el compartir de forma informal
informacion de los que recibieron un sanitario otns residentes de la colonia.

Durante el proyecto, el nUmero de hogares queaueri sanitario excedio la capacidad del
proyecto para construirlos. En el momento en elejirggeniero municipal inicio la
construccion de los sanitarios utilizando fonddsyaéierno federal, los lideres del proyecto
compartieron con el la lista de las gentes queignem sanitario.

Con Residentes de Otras Colonias.

Se inicio contacto con residentes de otras colateamanera informal cuando residentes de
colinas del sol y miembros del consejo invitaroesidentes de otras comunidades a
reuniones y talleres en colinas del sol. Como serde anteriormente en la seccion sobre
construccion de sanitarios, en Diciembre los édatel proyecto y miembros del consejo
decidieron dedicar recursos del proyecto a la coosin de sanitarios fuera de la colonia.
Ninguno de los 3 sanitarios que se iniciaron pudieser completados durante la duracion del
proyecto; el transporte de materiales y trabajadfue muy complicado. Debido a la
incapacidad de los lideres del proyecto y de Hsajadores para cumplir con la demanda de
construccion de sanitarios dentro de colinas dehscse llevaron a cabo esfuerzos por
construir en otras comunidades. Aun asi los liddetproyecto y de la colonia, junto con los
residentes que habian recibido un sanitario, re@hi algunas visitas a la colonia y dieron
presentaciones en preparatorias y en el Institatmdlogico. En Abril 25 del 2009 se llevé a
cabo una presentacion consistente en un recoreégwoayectos ambientales en Nogales
organizado por la Asociacion de Reforestacion dédésrNogales (ARAN), involucrando a
mas de 50 personas de Nogales. Otros eventos anaohn a estudiantes de colegios y de
universidades del estado de Arizona.

17



Con Autoridades y Organizaciones de la Sociedad. Civ

Debido a la necesidad de recursos adicionaleslgsglo de obtener apoyo para los sanitarios
composteros, se continlo buscando contacto canlmergados de tomar decisiones en el
gobierno municipal durante el desarrollo del préagemiciando con mantener informado al
consejo consultivo sobre las actividades de togwaglecto. Los lideres del proyecto
trabajaron también con el gobierno municipal peatat de construir un sanitario compostero
en el vivero municipal el cual podria ser utilizguot los trabajadores del vivero y ser visto y
usado por el publico que visita ese lugar. Log¢isielel proyecto compartieron los planos del
sanitario y tuvieron reuniones preliminares cogiafes de la ciudad, pero la construccion de
estos sanitarios no se completo durante el pededeste proyecto. En septiembre 23 los
lideres del proyecto dieron una presentacion as€ommbiental de Buenos Vecinos (Good
Neighbor Environmental Board) en la reunién llevadzabo en Rio Rico en Arizona.

Mas tarde esa misma semana respondieron a unepdtecha por el grupo de tarea de agua
del programa Frontera 2012 quienes pidieron cond@pamos la informaciéon en La Reunién
Nacional Frontera 2012; el proyecto aparece enrtepel programa ambientdlS -México:
Frontera2010 (edicién especial — Otofio 2009 p.1)

Los lideres del proyecto trabajaron de cerca cayardzaciones locales no gubernamentales
tanto de Arizona como de Sonora. Un reto fue ekdelver las observaciones hechas por los
miembros del consejo consultivo y residentes aacgecque algunos hogares no podrian
recibir sanitarios debido a que no podian contribon el recurso econémico para la compra
de un sanitario, y como complementar el costo sisdmitarios para las familias que habian
recibido sanitarios pero no podian pagar su cardrdn. En el mes de Noviembre los lideres
del proyecto se reunieron con el consejo de direstde la organizacion Amigos del Ri6
Santa Cruz (FOSCR), una organizacion ambientalicrafiva que se formo en 1991 en el
condado de Santa Cruz Arizona, cuyo objetivo ek glroteger y mejorar el flujo y calidad
del agua del rio, con ellos se analizo la posikidide que ellos ayudaran con fondos para el
proyecto de sanitarios. Los miembros del consee@8CR estuvieron de acuerdo que el
proyecto ayudaria a prevenir que el flujo de agagas llegara al rio y sus reservas y por lo
tanto cumplia directamente con su mision asi coana proteger la salud publica en ambos
lados de la frontera. Estuvieron de acuerdo encgaat en una campafa de recoleccion de
fondos en la época navidefia a través de la cupkld®nas podian contribuir a la compra de
un sanitario en el nombre de alguien mas. Un mierdbrFOSCR disefio tarjetas (ver fig.5)
las cuales fueron vendidas por Internet y en uiivBdsavidefio que se llevé a cabo en el
Condado de Santa Cruz. La campafa logro reuniasele 1000 dolares, suficientes para
pagar las contribuciones de 5 sanitarios. Ademds deterior ayudo a crear conciencia de
las necesidades de los residentes de Nogales Spotrexio oportunidades de cooperacion
binacional para ayudar a resolver problemas lochlesampafa de recoleccion de fondos
por parte de FOSCR continuo durante la primaves@gno del 2009, proporcionando
soporte adicional al proyecto e incrementandodaabn al proyecto y a los problemas de
calidad del agua en el sur de Arizona.
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Dear
Do | have a surprise for you! A donation in the amount of
$ in your name has been made to
help purchase a COMPOSTING TOILET for a family living
in Colinas del Sol, one of many neighborhoods in Nogales,
Sonora, that lack sewer connections.

These easy-to-use composting toilets break down waste

rocess

Figura 5 Tarjeta de Promocion

Resultados del Monitoreo
Sanitarios Composteros

Secompletaron y monitorearon treinta sanitarios digrdaprimera fase del proyecto, y
posteriormente cinco mas fueron construidos y elitateo se inicié en septiembre del 2009
y por lo menos una docena de sanitarios mas semmnan en construccion o han sido
recientemente terminados dentro de la colonia @sldel Sol y en otros comunidades dentro
de Nogales. Veintiséis casas fueron monitoreada®poenos ocho veces en un periodo de
nueve meses, y la informacion sera discutida aragantion.

El monitoreo de los sanitarios se llevé a caboanpdirtes. La primera parte involucré una
inspeccion visual de los bafios y sanitarios. Dehigdlos sanitarios composteros requieren
algunos cambios de comportamiento- los residergieerdutilizar aserrin después del uso del
sanitario y asegurase de que la tapa del asieettechien cerrada -los monitores anotaron la
condicion del sanitario al llegar a la casa. Lositooes anotaron ademas informacion acerca
de las condiciones fisicas del tanque, paredes tepuerta asi como la presencia de
insectos, aserrin y papel sanitario (ver apérglicea segunda parte incluyo una entrevista
con el residente del hogar quien era el responsigheantener el sanitario y se incluyeron
preguntas acerca del uso y mantenimiento del sen#ési como de los niveles de
satisfaccion y de cualquier problema encontradaureasfuerzo por entender si la
informacion acerca de los sanitarios estaba sidifdodida y en que forma se estaba
llevando a cabo, se le pregunto a los residentesbéan mostrado el sanitario a alguna otra
persona durante la semana anterior y si alguies fraldia venido a utilizar su sanitario.

En mas del 85 por ciento de las visitas los resadereportaron utilizar a diario el sanitario;
en las primeras semanas, algunos hogares no udilizh sanitario diario, ya sea por que aun
estaban utilizando la letrina o por que no tengerrén disponible. Otras razones para no
utilizar el sanitario incluyan estar trabajandoooesstar en casa para utilizar el sanitario y
problemas con la tapa del sanitario.
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En general, los residentes reportaron sentirsgfealios con sus sanitarios. Mas del 86 por
ciento de las respuestas en lo referentes a Eaation con su sanitario, fueron positivas.
Todos, excepto tres personas, reportaron problematgin momento u otro y casi la tercera
parte (32.5 por ciento) del total de respuestasandn problemas con los sanitarios. Tres
personas reportaron problemas en mas de la mitks désitas de monitoreo; cuando estos
casos se eliminan, menos de un cuarto de lasseEu@4.5 por ciento) reportaron
problemas. Casi todos los problemas ocurrieromgpiimeros dos meses después de
entregar el sanitario a sus duefos y estos problamluyeron ranuras en las paredes,
goteras en el techo, sellos incompletos y la tidtana ventana. Los problemas relacionados
con el uso del sanitario incluyeron el olvidar eeta tapa, y no saber que tanto aserrin
utilizar, y por lo general estos problemas fueritbaidos a nifios utilizando el sanitario;
todos estos problemas disminuyeron rapidamenteouoeflas familias se acostumbraron al
uso de los sanitarios.

El problema mas comun, no relacionado con la cecstn, que se observo y se reporto fue
la presencia de insectos, la mayoria de ellos rspdeatro de los sanitarios. El 49 por ciento
de las respuestas indicaron que los insectos haliawistos ya sea durante las visitas de
monitoreo o durante la semana previa a esa visipgsar de los esfuerzos de mantenerlos
fuera y especialmente durante la temporada deallgei reporto la presencia de mosco en
todos menos uno de los sanitarios. En el 18 pot@ide las respuestas los residentes
reportaron el uso de insecticida. Debido a lossels en la obtencion de fondos para el
proyecto, la construccion de los sanitarios sedrea junio y continto durante toda la
temporada de lluvia del 2008. Muchos de los probkmeportados en los primeros meses se
resolvieron unas vez que las lluvias cesaron. f@taon menos problemas durante el
verano del 2009, sin embargo la precipitacion fuem mas baja de lo normal durante ese
periodo.

Los monitores reportaron pocos problemas relaciosiadn el uso de los sanitarios; solo en
el siete por ciento de las visitas los monitoreatraron las tapas de los sanitarios abiertas.
La falta de aserrin fue un problema mas significaitnicialmente, algunos hogares
reportaron problemas con la obtencién de asesimgue la presidenta de AVES vy el director
del proyecto hicieron arreglos para que hubieraiaséisponible en el centro comunitario.
De aqui en adelante, algunos residentes obtuvetraserrin de ese lugar, mientras que otros
continuaron obteniéndolo de carpinterias y madsiecales. Tiempo después la existencia
de aserrin en el centro comunitario fue descontiayaos residentes obtuvieron el aserrin
por su cuenta o hicieron arreglos con sus veciaos gbtenerlo. Solamente pocos hogares
continuaron reportando problemas con la obtenc&aserrin a través de la duracion del
proyecto.

En casi una tercera parte de las respuestas (Bis¥@sidentes indicaron que alguien mas
fuera de los miembros de la familia habian usadamtario la semana anterior y el 42 por
ciento reporto haber mostrado el sanitario a pasajenas a su hogar en semanas anteriores.
Casi todas las respuestas indicaron que la readei@tros acerca del sanitario era positiva.

El compatrtir esta informacion de persona a perpooiad ser una de las formas mas
importantes de dar a conocer el proyecto.

Se removio la primera composta de los sanitanas&yo del 2009, y, para octubre 16
hogares habian removido la composta de por lo memtsnque del sanitario; un hogar
habia removido la composta de ambos tanques effieebas. Aparte del problema para abrir
por primera vez las puertas de extraccion, losleeses no reportaron problemas con la
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composta. Los residentes de forma consistentetegparque la composta no despedia
ningun olor. Algunos residentes quienes no haldarovido su composta reportaron que no
estaban seguros que hacer con ella. Uno de eljirédsarganizar un foro comunitario para
discutir acerca de los sanitarios y opciones parie diso a la composta. Esfuerzos como este
se estan planeando como parte de los esfuerzoampalir el proyecto.

Los hogares variaron considerablemente en el tiequpdes tomo para llenar los tanques del
sanitario, desde cerca de 4 meses hasta mas desb$.rkl promedio de 17 casas que habian
llenado completamente por lo menos un tanque fuengeco menos de 7.5 meses por
tanque. Las dimensiones interiores de cada tarmjudesaproximadamente 33x32x30
pulgadas resultando en un volumen de aproximadan3dn®80 pulgadas cubicas.
Suponiendo que cada deposito dentro del bafio asrdeimadamente 30 pulgadas cubicas
(incluyendo el aserrin) el sanitario tiene capatioara aproximadamente 1050 depdsitos.
Para estimar el agua ahorrada con cada sanitdizamtio un promedio de 1.6 galones por
desagiie (segun regulacién de Politica de Energiid®92 en USA), cada tanque completo
representa un ahorro de por lo menos 1,680 gal&megromedio cada hogar llenara 1.6
tanques de composta al afio resultando en un ghoricasa de 2,688 galones de agua al afio.
Con el uso de los 35 sanitarios el ahorro seri24d@80 galones de agua por afio.

El costo de los sanitarios continuo elevandosedard¢m del proyecto, debido a los aumentos
en el costo de material, particularmente cememtiogue. El costo de material por bafo,
incluyendo tanque, paredes, techo, la tuberia agaeesentana, filtros, asientos de sanitario
fue de un promedio de $200 ddlares durante el ptoykos sanitarios se construyen mas
eficientemente por un equipo de dos personas lppuenos una de ellas debera tener
considerable experiencia en construccion

Sistemas de Recoleccion de Aguas de Lluvia

El monitoreo de los sistemas de recoleccion de aglievé a cabo de forma individual. Los
tres sistemas se habian terminado para finale<tld(@ del 2008. El porcentaje de
precipitacion en Nogales es de 18 pulgadas, cd@Own60 por ciento del total anual de lluvia
llevandose acabo durante el verano en la tempa@daonzon de Julio a Septiembre
(Western Regional Climate Center, http/ www.wrdoediu/cgi-bin/cliGCStP.pl?az5924).
Durante el periodo del proyecto, sin embargo, aai recibio lluvia por debajo el promedio
anual.

Los dos hogares que recibieron los sistemas déepsidn de agua recibieron también
sanitario de composta asi es que fueron visitaedsrcha regular durante la realizacion del
proyecto. Como resultado de problemas con el ssstrprimer drene en una de las casas el
agua resulto con alto nivel de contaminacion; pdahto el residente reporto que no utilizo

su agua para lavar ropa como habia sido su inteyoéh lugar utilizo el agua para regar su
jardin el otro residente no reporto problemas eosistema. Ella utilizo el agua para lavar y
regar sus plantas. El sistema que fue instalada igtesia fue utilizado para complementar

las reservas de agua que eran compradas en piggu&kra bombeada a la cisterna colocada
en el techo y después utilizada para los sanitdedas instalaciones.

El costo de cada sistema de recoleccion de agi@demanera significativa. Los gastos
mas fuertes son: la cisterna, las canaletas, Edmsemento para la cisterna y la tuberia. Se
utilizaron cisternas Rotoplast en los tres sistemaslos de los casos los tanques no se
compraron con fondos del proyecto. El costo de nahide un sistema como los colocados
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en las casas, incluyendo el costo del tanque fapaximadamente $350 ddlares. Los
sistemas fueron instalados por equipos de dos pérsonas trabajando por varios dias; y la
fabricacion de la base de cemento para la cisesiheomo la instalacién del tanque
requieren de un cierto nivel de conocimiento ersttoacion.

Discusion

Este proyecto se enfoco en la colonia ColinasSi#l, una vecindad de aproximadamente
2000 casas localizadas en el extremo este de No§aleora, la cual no tiene acceso a
servicios de agua y drenaje y no esta programadar@eibir esos servicios en un futuro
cercano. Entre Julio del 2008 y Septiembre del 2@808onstruyeron 35 sanitarios
composteros dentro de esta colonia. A finales eebgo del proyecto, el gobierno municipal
de Nogales estaba construyendo 20 sanitarios ards,én Colinas del Sol como en otras
colonias de Nogales

El proyecto tuvo éxito en demostrar que los regetede Nogales pueden aprender y aceptar
el concepto de sanitarios composteros. Conforrpeogkecto avanzaba, inclusive residentes
con tanque séptico, se acercaron a los lidergzolgtcto para obtener informacion de como
obtener un sanitario ya que estos no requierenstetie agua. Desafortunadamente, debido a
la limitacion de recursos para la primera fasepd@yecto, solo los hogares con letrina o que
no tienen otra opcién fueron elegibles para recibisanitario.

El proyecto demostré ademas que la recolecciomda de los techos es posible en Nogales,
sin embargo los retos asociados con la instalatedranaletas y tanques a techos construidos
de forma irregular incrementan los costos y disiygnua viabilidad de que esta tecnologia

se adopte de forma amplia en colonias marginagasdorporacion de canaletas y cisternas
en desarrollos residenciales planeados es mashpeaipze sea factible econémicamente al
hacerlo a gran escala.

El proyecto ha beneficiado directamente a 35 hegawe recibieron sanitarios y a las 2 casas
y la iglesia que obtuvieron acceso al agua recadiectle lluvias. También ha ayudado a
reducir el flujo de aguas negras en la comunidatlisgnte la segunda fase en la que se
involucré la ciudad, ésta proporciono empleo pasar¢sidentes de las colonias y educacion
acerca de estas tecnologias y su aplicacion. iepto ademas visualizé el extender estas
tecnologias a otras colonias que carecen de sesuei agua y drenaje. Actualmente este
proyecto sirve como una demostracion para otras@s de Nogales y para el resto de las
comunidades fronterizas.

El periodo de duracion del proyecto fue suficiquaea disefiar, construir y monitorear los
sanitarios de composta de la fase piloto, peraadd suficiente largo para fomentar y
monitorear la adopcién mas amplia de esta tecrelbgitro de la colonia o en otros lugares
de Nogales e inclusive mas alla. La participaciémadadministracion municipal ayudo a
mover el proyecto hacia una segunda fase, duramigal los trabajadores de la comunidad
ayudaron a construir los sanitarios. El éxito da &sse dependio de los resultados positivos
de la primera fase donde muchos hogares no solarhabeptado la tecnologia si no que
ademas la estaban promocionando. El involucratajadores locales ayudé ademas a
desarrollar un sentido de pertenencia comunitaligayecto, pero esa fase fue demasiado
breve para fomentar la formacion de grupos perntasete residentes que pudieran
continuar construyendo sanitarios una vez querarastracion municipal diera por
terminada su participacion en el proyecto.
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Lo que se necesita ahora es un mecanismo de itandi la iniciativa de sanitarios
composteros hacia un nuevo nivel; por ejemploagesible construir solamente los tanques
para que las familias adopten la responsabilidazbdstruir el resto del sanitario,

permitiendo a los lideres comunitarios y del proyeanpliar la tecnologia a un nimero

mayor de hogares.

Los participantes del proyecto quieren experimesti@mas con varios materiales de

reciclaje para reducir el costo de construcciomanmaprobar nuevos disefios. La creciente alza
en la demanda para adquirir sanitarios indica erpmal de éxito de tales esfuerzos.

Debido al continuo interés en el proyecto de seogase llevara a cabo un foro comunitario
en enero del 2010 en la colonia Colinas del Sa descutir planes de extension del proyecto
ademas de atender las necesidades inmediatas résiltentes de la colonia, el proyecto
proporcion6 ademas, la oportunidad de elevanvel bie concientizacion de la conexién
entre desecho humano, contaminacion del agua g.gadnforme la tecnologia se extienda a
otras comunidades asi también creceran las opdddes de dar a conocer este proyecto.
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Apéndice 1. Formato de Evaluacion del Hogar
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Construccion de Sanitarios Composteros y Recoleéci de Agua Pluvial: Alternativas para la
Recoleccion y Proteccion del Agua en Nogales, Soaor

Estamos aqui visitandoles por su interés en sé gdal estudio de los bafos ecoldgicos/de compg$tadavia esta
interesado usted en un bafo ecoldgico? (Alemain mesel préximo otofip ¢, Usted todavia esta de acuerdo con que
nosotros (los estudiantes) vengamos a su cashpegdes entrevistas y visitas en su casa? si no

Dias, horas:

Su participacion en este proceso es completamehiataria y en cualquier momento puede retirar$@ideeso.

Fecha:

Nombre del encuestador(a):
Nombre del participante:
Direccion de la casa:

CONSTRUC CION -
¢, Qué tipo de bafio estd usando hoy?

Durante los 4 dias de construccion, ¢ quién va estaasa, nombres y los dias mejores para ellos?
¢,Pueden ustedes mismos hacer las preparacioniesimaets del Terreno?

¢, Su aportacion puede ser especie 0 econémica@desara00 pesos. (Show the list)

Necesitamos la mitad de su aportacion antes dezzmpgCuando puede conseguir su aportacion?
¢, Con qué material van a construir los muros / éasdes?

¢ Quién en la familia va a mantener el bafio?

¢,Dbénde pondria el bafio ecolégico? (espacio requélé' en pies, 2x2 en metros)

Tamafo del espacio:
Tamafio de la propiedad:

¢Es la tnica opcion ponerlo sobre un hoyo abierto? si no
¢, Se puede llenar el hoyo? si no
si se puede, con que?

Durante los 4 dias de construccion, ¢ qué se usara?

Fotos (log en la otra pagina) si no

Comentarios del encuestador(a):
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Nombre Edad ¢ Trabaja? ¢ Estudia?

10

11

12

INFORMACION ADICIONAL  :mmmmmm e e
¢ Espropia orentada el terreno / la casa?
¢,De qué material esta construida la casa?

Comentarios adicionales (Detalles acerca de laycabaervaciones)

No. de foto Direccion Descripcion

5=
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Apéndice 2. Presentacion Grafica
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Gobiernode Arizona
ADEC)
Industria/Negocios
ALSA
Organizaadn Civil
Frente Civico Mui
Académicos
stituto Tecnologico. CONALED y Uof A

Bafiosde Composta

a descomposizbiolgica aeabica (que usa oxigeno) controlada
fnica para producir un acondicionador del suelo.ih que regjer
ontener agua (saturado)
S es en éiCONTROL para de la descomparicsin control que
en el ambiente natural
En un bfio de composta, el objeto es transformar residutEpiimentelafinos.
presentes en la mayor parte del excremento hureanuateria @able oxigenada.
s dedaomposicin son las bacterias y.
Son orga S que se encueniran
anitielleselo tmbién contribuyen
o bacteria yagud la ogenacn.

Utilizar un asiento para retrete selacon empaque
Col en las abeasidel respirador
Sellar bien
Aplicar inse

ques.




Slide 7

Slide 8

Slide 9

Construccion

Parte Frontal

Construccion de las
Camaras

Parte Posterior y
Puertas de Acceso

Construccion

Vista Frontal

Posterior

‘ Reglas de Uso

= No Deposite los papeles dentro del Tanque

= Poner Aserrin despues de usarlo.

= Cerrar la tapa al terminar.

= Utilizar trampas para moscas dentro del bafio
= Sacar la Composta solo despues de un afio




Apéndice 3. Formato para Monitoreo del Hogar



Encuesta Actualizada — Fase 1 Fecha de Captura
Numero de visita (3 2*2 etc.)
Construccion de Sanitarios Composteros y Recoleéci de Agua Pluvial: Alternativas para la
Recoleccion y Proteccion del Agua en Nogales, Soaor

[Recuerde al participante que queremos aprende sabrexperiencias para mejorar los sanitaries, secesario.]

1.ID# 2. Fecha: 3. Nombrerdriestador(a):

4 Nombre del Residente: 5. Sector:

6. Direccion de Casa: 7. Fepobae concluyd la construccion
8. Cuantas personas viven en la casa cBalgeie cambiaron de Tanque

OBSERVACIONES HECHAS POR EL/LA INVESTIGADOR(A)----- =--rnm-srmmmsemmmemmmeemmeenes

10. Problemas (marque todo lo que corresponda):
Ninguna La puerta de atras no esta selladalLas paredes estan rajadas El tanqueagatio
El tanque gotea El sello de la tapa esta dafiadaa puerta del bafio no cierra  Otro

11. El tanque en uso al tiempo de la visita (viealdeanitario por dentro) (marque uno):
Izquierdo Derecho

12. Estado de la tapadera siendo usada (marque uno) Abierta Cerrada

a. Estado de la cobertura del tanque que no iestdosusado (marque uno):
Completamente sellada Parcialmente sellada Abierta

b. Numero de tubos de respiracion en el tanquelsiasado (marque uno):1 2 3

13. Uso del sanitario (marque uno): <1/4 lleno 1/4 a 1/2 lleno 1/2 a3/4lleno  >3/4 ben
Comentarios:

14. Insectos visibles (marque todo lo que corredapn
Para cada tipo, escriba el nombre del insecto ggona X debajo de todas las que apliquen:

Tipo de insecto Dentro del sanitarig Dentro deldopéro | Inmediatamente afuera
no dentro del sanitarig del baino

15. Papel del bafio (marque todo lo que corresponda)

En la basura En el sanitario Sobre el piso
16. Aserrin (marque todo lo que corresponda):

En Recipiente Sobre el piso No hay
17. El recipiente de aserrin esta (marque un@ciov - mitad +mitad  nie
18. Estado del bafio:

a. Mega limpio Medio limpio Sucio

b. Huele No huele



PRGN T A S e e
19. Su contribucion fuecondémicao en material 0o ambos? (marque uno)

Si econémica: Ha hecho algun pago esta semana/mes? Cuantos?

Si material:  Cual fue su aportacion? Ninguna?

20. a. ¢ Qué tan seguido fue usado el sanitarent@isa pasada? (marque uno)
Diariamente Una o dos veces Nunca
[Si la respuesta es NUNCA, vaya a 20b y termirfentxevista. Por otra parte vaya a 21.a]

b. Si el sanitario no esta siendo usado, gpé&mno?

21.a. ¢ Cuales son los pasos para usar el samjterison los mas dificiles para recordar? (Nombra
cada paso y que son dificiles para recordar.)

21.b. Digame sobre su experiencia con el sanitgieta contento / satisfecho?

22. ¢ Tiene alguno problema con el sanitario?
a. Si no
b. [Si existen problem&sDescribe su problema.
23. ¢ Cuanto aserrin us6 durante la semana pasatkedata de bolsa tamafio normal?
24. ¢ De donde consiguio el aserrin?
25. ¢ Como limpia el sanitario?

26.a. ¢ Ha visto pruebas de insectos dentro dehsarnen la semana pasada?
b. ¢ Qué tan seguido?

27.a. ¢ Esta usando insecticida? b. ¢ Qué tipo?

28.a. ¢ Le estdn echando algo mas que excremento? b. ¢ Qué?
c. ¢ Qué tan seguido?

29. Estamos interesado si otros estan aprendiemndstds sanitarios.
a. ¢Ha usado este sanitario alguien que no vileesa? Si No

b. ¢ Quién?
c. ¢,Cuales fueron sus reacciones?
d. ¢ Si ocurrieron problemas, qué tipos?

30.a. ¢ Alguien que no vive en su casa ha venida mas para ver el sanitario durante la semana
pasada?
b. ¢ Cuales fueron sus reacciones?

3l.a. ¢ Ve usted alguna razén para no continuadasgrsanitario? b. ¢Cuales son esas?
7



